
ขอ้กําหนดการใชง้านของ Motivation Cloud Role Development 

 

ขอ้ 1. การดําเนินการสาํรวจ 

ผูจ้ดัทําแบบสํารวจ (ต่อไปนีŖเรยีกว่า “ผูจ้ดัทํา”) จะดําเนินการสํารวจผ่านระบบออนไลน์ (ต่อไปนีŖเรยีกว่า 

“บรกิาร”) ทีŕใหบ้รกิารโดยบรษิัท Link And Motivation Inc. (ต่อไปนีŖเรยีกว่า “บรษิัท”) 

แก่ผูใ้ชง้านแบบสํารวจตามทีŕกําหนดไวใ้นขอ้ 2 (ต่อไปนีŖเรยีกว่า “ผูใ้ช”้) และดําเนินการสํารวจผ่านทางเว็บไซต ์

(ต่อไปนีŖเรยีกว่า “การสํารวจ”) 

 

ขอ้ 2. ผูใ้ชง้านแบบสํารวจ 

ผูใ้ช ้หมายถงึ บุคคลทีŕใชบ้รกิารเพืŕอวตัถุประสงค ์เช่น การตอบแบบสํารวจ การดูผลลพัธข์องแบบสํารวจ 

และการดําเนินการปรบัปรุงตามผลลพัธด์งักล่าว โดยเป็นไปตามเจตนาของผูจ้ดัทาํ 

ผูใ้ชส้ามารถใชบ้รกิารไดภ้ายหลงัจากทีŕผูจ้ดัทําไดล้งทะเบยีนขอ้มูลของผูใ้ชใ้นระบบ 

และผูใ้ชไ้ดย้อมรบัขอ้กําหนดการใชง้านฉบบันีŖ รวมถงึ “การจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล” ทัŖงหมด 

ทัŖงนีŖ ผูใ้ชม้สิีทธทิีŕจะรอ้งขอใหผู้จ้ดัทําเปิดเผยหรอืแกไ้ขขอ้มูลทีŕไดล้งทะเบยีนไว ้

 

ขอ้ 3. ความรบัผดิชอบของผูใ้ช ้

1. ผูใ้ชจ้ะตอ้งใชบ้รกิารตามวิธกีารทีŕผูจ้ดัทําไดแ้จง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ 

2. ผูใ้ชจ้ะตอ้งเขา้ใจวตัถุประสงคท์ีŕผูจ้ดัทําใชบ้รกิาร 

และใชบ้รกิารดว้ยความสมคัรใจของตนเองและภายใตค้วามรบัผดิชอบของตนเอง 

3. ผูใ้ชท้ีŕตอบแบบสํารวจจะตอ้งรบัผดิชอบต่อเนืŖอหาของคําตอบนัŖนดว้ยตนเอง 

 

ขอ้ 4. การใชบ้รกิาร 

ผูใ้ชจ้ะเขา้ถงึบรกิารโดยใช ้ URL ทีŕผูจ้ดัทําแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบ และใชบ้รกิารตามคําแนะนําของผูจ้ดัทํา 

แบบสํารวจจะดําเนินการโดยไม่ระบุตวัตน และคําตอบจะถูกประมวลผลในเชงิสถิต ิ

หลงัจากตอบแบบสํารวจเสรจ็สิ Ŗนแลว้ จะรายงานผลลพัธใ์หแ้ก่ผูจ้ดัทํา 
 

ขอ้ 5. ระยะเวลาทีŕสามารถใชบ้รกิารได ้

ระยะเวลาทีŕสามารถใชบ้รกิารไดจ้ะเป็นไปตามทีŕผูจ้ดัทํากําหนดไวเ้ป็นการเฉพาะ 

ผูใ้ชจ้ะไม่สามารถใชบ้รกิารไดน้อกเหนือจากระยะเวลาดงักล่าว 

 

ขอ้ 6. ขอ้หา้มสาํหรบัผูใ้ช ้

ผูใ้ชจ้ะตอ้งไม่กระทําการใด ๆ ดงัต่อไปนีŖ 

(1) ใชบ้รกิารดว้ยวิธกีารอืŕนนอกเหนือจากทีŕบรษิัทกําหนด 

(2) ถอดแยกชิ Ŗนส่วน แยกคอมไพลย์อ้นกลบั ทําวิศวกรรมยอ้นกลบั 

หรอืพยายามเขา้ถึงซอรส์โคด้ของบรกิารหรอืซอฟตแ์วรท์ีŕเป็นองคป์ระกอบของบรกิาร 



(3) เขา้ถึงโดยมชิอบ เจาะระบบ 

หรอืกระทาํการอืŕนใดทีŕก่อใหเ้กดิความเสียหายต่ออุปกรณ์หรอืระบบทีŕเกีŕยวขอ้งกบับรกิาร 

(4) อนุญาตใหบุ้คคลทีŕสามใช ้ยมื หรอืโอนบญัชผีูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของบรกิาร 

(5) ใชห้รอืพยายามเขา้ถึงบญัชผีูใ้ชแ้ละรหสัผ่านของผูใ้ชอ้ืŕน 

(6) นําขอ้มูลใด ๆ ทีŕไดร้บัผา่นบรกิาร (เช่น ไอเดีย ความรู ้เอกสาร ขอ้มูล เป็นตน้) 

ไปป้อนใหก้บัปัญญาประดิษฐเ์ชงิสรา้งสรรค ์

(7) จงใจลงทะเบยีนขอ้มูลอนัเป็นเท็จในบรกิาร 

(8) กระทําการอนัเป็นการละเมดิสิทธขิองผูอื้ŕน เช่น ลิขสิทธิř เครืŕองหมายการคา้ สิทธใินความเป็นส่วนตวั 

สิทธใินชืŕอ สิทธใินภาพลกัษณ์ และสิทธใินชืŕอเสียง 

(9) กระทําการใส่รา้ยหรอืหมิŕนประมาทบุคคลหรอืองคก์รอืŕน 

(10) กระทําการทีŕขดัต่อกฎหมาย  ความสงบเรยีบรอ้ยหรอืศีลธรรมอนัดีหรอือาจเขา้ข่ายดงักล่าว 

(11) ใหข้อ้มูลเกีŕยวกบับรกิารแก่บุคคลทีŕสาม 

(12) กระทําการใด ๆ ทีŕขดัขวางการดาํเนินงานของบรกิาร 
 

ขอ้ 7. การจดัการและการแกไ้ขผลลพัธข์องคาํตอบ 

บรษิัทและผูจ้ดัทําจะไม่มหีนา้ทีŕในการคืนเนืŖอหาคําตอบของผูใ้ชห้รอืผลลพัธข์องการสํารวจดงักล่าว 

ผูใ้ชจ้ะไม่สามารถแกไ้ขเนืŖอหาคําตอบในบรกิารไดห้ลงัจากสิŖนสุดระยะเวลาทีŕสามารถใชบ้รกิารได ้

 

ขอ้ 8. การระงบัการใชบ้รกิารของผูใ้ช ้

บรษิัทและผูจ้ดัทําอาจระงบัการใชบ้รกิารทัŖงหมดหรอืบางส่วนของผูใ้ชไ้ด ้

โดยไม่จําเป็นตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบล่วงหน้า 

หากบรษิทัหรอืผูจ้ดัทําพจิารณาว่าผูใ้ชไ้ดก้ระทําการฝ่าฝืนขอ้กําหนดการใชง้านฉบบันีŖ 
 

ขอ้ 9. การมอบหมายใหบุ้คคลทีŕสามดําเนินการ 

บรษิัทอาจมอบหมายการดาํเนินงานทัŖงหมดหรอืบางส่วนของบรกิารใหแ้ก่บุคคลทีŕสามได ้ ในกรณีดงักล่าว 

บรษิัทจะกําหนดใหบุ้คคลทีŕสามซึŕงเป็นผูร้บัมอบหมาย (ต่อไปนีŖเรยีกว่า “ผูร้บัมอบหมาย”) 

มหีนา้ทีŕเช่นเดียวกบัทีŕบรษิัทมภีายใตข้อ้กําหนดฉบบันีŖ 

และบรษิัทจะรว่มรบัผดิโดยแยกกนัมไิดใ้นหนา้ทีŕของผูร้บัมอบหมายดงักล่าว 

 

ขอ้ 10. การเปลีŕยนแปลงหรอืการระงบับรกิาร 

บรษิัทอาจทําการเปลีŕยนแปลงหรอืระงบัการใหบ้รกิารชัŕวคราวได ้โดยไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบล่วงหนา้ 

 

ขอ้ 11. ความรบัผดิของบรษิทั 

1. บรษิัทจะไม่รบัผดิชอบต่อความเสียหายใด ๆ ทีŕเกิดขึŖนจากการใชบ้รกิารของผูใ้ช ้รวมถงึความทกุขท์างจติใจ 

ความสูญเสียทางการเงนิ หรอืความเสียหายอืŕนใด) เวน้แต่บรษิทัจะมคีวามประมาทเลินเล่อ ทัŖงนีŖ 

แมใ้นกรณีทีŕบรษิัทตอ้งรบัผดิ ความรบัผดิของบรษิทัจะจํากดัอยูเ่พยีงความเสียหายโดยตรงและตามปกต ิ



เวน้แต่จะเกดิจากการกระทําโดยเจตนาหรอืความประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรงของบรษิทั 

2. บรษิัทจะไม่รบัผดิชอบต่อกรณีทีŕไมส่ามารถใชบ้รกิารไดช้ัŕวคราว อนัเนืŕองมาจากความแออดัของเครอืข่าย 

ความขดัขอ้งของระบบเครอืข่าย หรอืปัญหาทางคอมพวิเตอรท์ีŕไม่สามารถคาดการณ์ได ้

3. บรษิัทจะไม่รบัผดิชอบต่อความเสียหายใด ๆ 

ทีŕเกิดจากไวรสัคอมพวิเตอรซ์ึŕงไม่สามารถป้องกนัไดด้ว้ยมาตรการป้องกนัไวรสัคอมพวิเตอรต์ามปกต ิ

บรษิัทไมร่บัประกนัว่าขอ้มูลในบรกิารจะไม่ถกูลบหรอืเปลีŕยนแปลง และไม่รบัประกนัว่าจะไม่มขีอ้บกพรอ่ง 

ขอ้ผดิพลาด หรอืความขดัขอ้งในการใหบ้รกิาร อนัเนืŕองมาจากไวรสัคอมพวิเตอรห์รอืเหตุสุดวิสยัอืŕนใด 

 

 



ประกาศความเป็นสว่นตวั 

 

ในการดําเนินการสํารวจโดยใช ้Motivation Cloud Role Development (ซึŕงเป็นหนึŕงในบรกิาร Motivation 

Cloud ทีŕกําหนดไวใ้นขอ้ 1.(2) ต่อไปนีŖเรยีกว่า “บรกิาร”) ผูจ้ดัทําแบบสํารวจ (ต่อไปนีŖเรยีกว่า “ผูจ้ดัทํา”) 

จะจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นโดยปฏิบตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุค

คลซึŕงใชบ้งัคบักบัผูจ้ดัทํา รายละเอียดของการจดัการดงักล่าวมดีงัต่อไปนีŖ กรุณาตรวจสอบรายละเอียด 

และใชบ้รกิารเฉพาะในกรณีทีŕท่านยนิยอมต่อเนืŖอหาดงักล่าว 

 

1. วตัถปุระสงค์ในการเก็บรวบรวม การใช ้และขอบเขตการใชข้อ้มลูสว่นบุคคล 

(1) ผูจ้ดัทําจะแบ่งปันชืŕอ ขอ้มูลตดิตอ่ 

และขอ้มูลส่วนบุคคลของทา่นทีŕถกูส่งผ่านการตอบหรอืการกรอกขอ้มลูในบรกิาร 

(รวมถงึขอ้มูลทีŕไดร้บัก่อนการยนิยอมต่อเอกสารฉบบันีŖ) ใหแ้ก่ผูจ้ดัทํา และบรษิัท Link And 

Motivation Inc. ซึŕงเป็นผูใ้หบ้รกิาร หรอืบรษิทัในเครอื (เรยีกรวมว่า “LMG”) 

และจะนําขอ้มูลดงักล่าวไปใชเ้พืŕอวตัถุประสงคใ์นการจดัส่งแบบสํารวจ 

การกําหนดมาตรการดา้นทรพัยากรบุคคลโดยอิงจากผลการสํารวจ 

และการวดัผลของมาตรการดงักล่าว 

(2) LMG จะใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพืŕอประโยชน์ในการใหบ้รกิาร Motivation Cloud 

เพืŕอวิเคราะหค์วามเหมาะสม ความน่าเชืŕอถือ และแนวโน้ม 

ตลอดจนการพฒันาและปรบัปรุงบรกิารดงักล่าว (Motivation Cloud เป็นกลุ่มบรกิารของ LMG 

ทีŕช่วยใหม้องเห็นสถานะขององคก์รและพนักงานแต่ละราย 

และสนับสนุนการบรรลุผลลพัธข์ององคก์รอย่างยัŕงยนื 

โดยส่งเสรมิการปรบัปรุงตามประเด็นปัญหาทีŕถกูระบุ ซึŕงประกอบดว้ยบรกิารดงัต่อไปนีŖ: (i) 

Motivation Cloud Engagement (ii) Motivation Cloud Role Development (iii) 

Motivation Cloud Sharing และ (iv) Motivation Cloud Management)  

(3) LMG จะนําขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปใช ้

โดยทาํการประมวลผลใหอ้ยู่ในรปูแบบทีŕไมส่ามารถระบุตวัตนของท่านได ้

เพืŕอประโยชน์ในการวิจยัและการเผยแพรเ่กีŕยวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างผลการสํารวจกบัสถานะองคก์

ร 

 

2. มาตรการดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลสว่นบคุคล 

ผูจ้ดัทําหรอื LMG จะดําเนินมาตรการดา้นความปลอดภยัทีŕเหมาะสม 

เพืŕอป้องกนัการร ัŕวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕท่านไดใ้หไ้วผ้่านการใชบ้รกิาร 

 

3. การเปิดเผยขอ้มูลสว่นบคุคลแกบุ่คคลทีŕสาม 

โดยหลกัการแลว้ ผูจ้ดัทําหรอื LMG 

จะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีŕไดล้งทะเบยีนไวแ้ก่บุคคลทีŕสามโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากทา่น อย่างไรก็ตาม 



อาจมกีารเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากท่านได ้

ในขอบเขตทีŕไมข่ดัต่อกฎหมายและขอ้บงัคบัทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

4. ขอบเขตของบุคคลทีŕสาม 

ในกรณีดงัต่อไปนีŖ ผูท้ีŕไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวจะไม่ถือว่าเป็นบุคคลทีŕสามตามบทบญัญตัขิองขอ้นีŖ 

(1) กรณีทีŕ LMG มอบหมายการจดัการขอ้มลูส่วนบุคคลทัŖงหมดหรอืบางส่วน 

ภายในขอบเขตทีŕจําเป็นต่อการบรรลุวตัถุประสงคใ์นการใชง้านของผูจ้ดัทํา 

(2) กรณีทีŕมกีารใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเนืŕองจากการสืบทอดธุรกิจของ LMG 

อนัเกิดจากการควบรวมกจิการหรอืเหตุอืŕนใด 

 

5. การโอนขอ้มูลสว่นบุคคลไปยงัตา่งประเทศ 

ผูจ้ดัทําหรอื LMG อาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ เพืŕอวตัถุประสงคด์งักล่าวขา้งตน้ 

โดยในกรณีดงักล่าว จะดําเนินมาตรการทีŕจําเป็นในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น การรบัรองความเพยีงพอ 

หรอืการทาํสญัญามาตรฐานทีŕกําหนดโดยหน่วยงานกํากบัดูแล ตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีŕใชบ้งัคบั 

 

6. การเปิดเผยขอ้มูลสว่นบคุคลและสทิธทิีŕเกีŕยวขอ้ง 

ท่านมสีิทธใินการเพกิถอนความยนิยอม สิทธใินการเขา้ถงึ แกไ้ข และลบขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเอง 

หากท่านมคํีาขอหรอืขอ้สงสยัเกีŕยวกบัการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล กรุณาตดิต่อผูจ้ดัทาํ 


